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GESTIÓ I CONTROL D’HOTELS 

       

         
 

  

 

Una forma pràctica i senzilla de 
resoldre tota la gestió d’un hotel 
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G-HOTEL conté tots els 

elements necessaris per gestionar, 

d’una forma pràctica i senzilla, 

l’activitat diària d’un hotel, apart-

hotel o casa rural. 

 

 

G-HOTEL, una aplicació estàndard pensada i dissenyada exclusivament pel 

sector hoteler. G-HOTEL, és un programa en constant evolució, on les 

millores s’apliquen de versió en versió periòdicament, permetent la 

personalització de qualsevol tipus d’hotel, apart-hotel o casa rural. 

 

Els petits, mitjans i grans hotels trobaran en G-HOTEL la solució definitiva als 

problemes d’evolució, ampliació, creixement i integració. La traçabilitat de les 

dades, sota un entorn senzill, sense complicacions, amb processos molt simples i 

entenedors, permet prendre les decisions més adequades en cada cas. 

 

 Degut a la diversitat de llocs de treballs, càrrecs i diferents responsabilitats 

que existeixen en un hotel, apart-hotel o casa rural, G-HOTEL  disposa 

d’una potent política d’usuaris i contrasenyes especialment dissenyada per 

resoldre les necessitats de cada cas. 
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GESTIÓ DE CLIENTS 

G-HOTEL conté tot un conjunt de dades que entre altres coses 

permeten altes, baixes recerques i llistats relatius als clients. 

 

 Gestió de permisos d’usuari a usuari 

 Inter actuació amb la pàgina web pròpia de l’hotel , apart-hotel o 

casa rural. 

 Integració amb Centraleta telefònica. 

 

 

 

 

 

 

PRESSUPOSTOS 

G-HOTEL, Disposa de tot un sistema de gestió i control 

de pressupostos, factures proforma i contractes. 

 

RESERVES/ESTADES 

 

G-HOTEL permet diferents tipus de reserves;  

 

 Reserves presencials(Diferenciant Petició, Reserva, 

reserva confirmada i estada). 

 Reserves a través de pàgina web o booking extern. 

 Reserves per agències i tour-operadors 
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G-HOTEL gestiona d’una forma àgil i senzilla el 

tractament de la informació necessària per controlar 

una petició, prereserva, reserva, reserva confirmada 

o estada. La gestió permet n. Temporades i n. 

Tarifes. 

 

 Assignació rapida de les habitacions per mitjà 

de Planing 

 Acceptació de reserves i posteriorment 

assignació de l’habitació 

 Impressió de targetes personalitzades per client 

o vehicles  

 

 

 

 

 

 

 

 

PREPARACIÓ D’HABITACIONS 

 G-hotel gestiona i controla manualment o 

automàticament les neteges de les habitacions, 

canvi de tovalloles i llençols.  
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FACTURACIÓ 

G-hotel imprimeix factures, factures proforma, amb 

possibilitat de tarificacions de trucades o enllaç directe 

amb terminals TPV, de tal manera que permet enviar 

la informació i els apunts contables automàticament a 

la gestió comptable. 

 

 

 

GESTIÓ COMPTABLE 

G-HOTEL enllaça els cobraments, els pagaments i remeses 

bancàries. 

 Balanços, extractes, apunts, registre d’Iva, etc.  

 

ACCESSOS 

G-hotel permet el control o accessos de barreres exteriors o 

portes d’habitacions. Treballa amb targes magnètiques o de 

proximitat, amb el corresponent registre de totes les entrades i 

sortides  
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DADES I CONTROL DE GERENCIA 

G-hotel disposa d’una àmplia gestió d’estadístiques i 

control de serveis de productivitat i rendibilitat en la gestió de 

l’hotel.  

 

 Llistes oficials INE 

 Llistats mossos d’Esquadra 

o policia 

 Maincourant 

 Servies alimentaris 

 

 

 

OPERARIS I COMISSIONISTES 

 

G-hotel controla els cobraments, pagaments i remeses de tercers, 

Agències, Comissionistes, Guies, TourOperadors, etc  
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DIVERSOS 

 G-HOTEL permet avaluar la satisfacció del client a través del imprès d’Ajuda’ns a 

millorar 

 

 

 G-HOTEL permet l’adaptació i personalització dels diferents impresos de la gestió a la 

imatge corporativa de cada hotel o establiment.  

 

 

 G-Hotel permet la exportació dels continguts dels diferents informes a les eines 

ofimàtiques actuals (Word, Excel, Adobe Acrobat, Htme, Xml...) sense l’ajuda de 

tècnics o usuaris avançats.   

 

 

 G-HOTEL esta en evolució contínua, preparat per adaptar-se a les noves tecnologies i 

requeriments del sector.  

 

 

 G-hotel i el seu concepte d’aplicació estàndard fan que pugui implantar-se en hotels 

de qualsevol mida o capacitat. Cada client pot dimensionar G-HOTEL segons les seves 

necessitats econòmiques i empresarials. 

 

 

 G-hotel, i la seva facilitat d’ús, fa que la gestió es converteixi en una eina potent, 

àgil i senzilla per qualsevol usuari. 

 

 

 G-HOTEL gestió de programari de disseny únic i exclusiu dins de la seva categoria.  

Utilitza tots els recursos i les últimes tecnologies per oferir solucions que fins ara eren 

de cost elevat o difícils de portar a terme. 

 

 

 G-hotel és la solució òptima per resoldre d’una manera fluida les 

necessitats de gestió i control en cadascuna de les àrees de negoci de 

qualsevol hotel, convertint-se en una potent eina de gestió de les activitats 

quotidianes que es desenvolupen dins d’un hotel.  
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